VOLKSHOCHSCHULE

Allgemeine Geschaftsbedingungen fur Werbevertrage

1. Geltung

Fur Vertrage Uber Werbeleistungen (hierin ,Werbevertrage“) in Medien sowie Informations-
und Kommunikationsdiensten der Hamburger Volkshochschule (nachfolgend ,VHS") gelten
ausschlieBlich diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend ,AGB"). Vertrags-
oder Geschéaftsbedingungen des Auftraggebers, auch wenn ihnen die VHS nicht
ausdricklich widersprochen hat, werden nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, die VHS
hatte ihrer Geltung ausdriicklich in Schriftform zugestimmt.

2. Definitionen

a) ,Werbungtreibender" ist die juristische oder natirliche Person, fir die oder fiir deren
Produkte oder Dienstleistungen Werbung betrieben werden soll.

b) ,Direktkunde" ist ein Werbungtreibender, der selbst Vertragspartner der VHS ist.

c) ,Agenturkunde” ist ein Werbungtreibender, dessen Werbung von einer von ihm
beauftragten Agentur im Namen und auf Rechnung der Agentur in Auftrag gegeben
wird. Vertragspartner der VHS ist in diesem Fall ausschliefilich die Agentur.

d) ,Werbeauftrag” oder ,Auftrag” ist das Angebot des Werbungtreibenden oder eines
sonstigen Auftraggebers wie z.B. einer vom Werbungtreibenden eingeschalteten
Agentur (nachfolgend insgesamt ,Auftraggeber®), Uber den Abschluss eines
Vertrages Uber die Veroffentlichung/Verbreitung eines Werbemittels in Print- oder
Online-Medien der VHS.

e) ,Abschluss” ist ein Vertrag Uber mehrere Vertffentlichungen / Verbreitungen von
Werbemitteln, wobei die jeweiligen Verdffentlichungen / Verbreitungen auf Abruf des
Auftraggebers erfolgen.

f) ,Werbemittel* sind
(1) In Print-Medien der VHS: Anzeigen oder Beilagen
(2) In Online-Medien der VHS:

- Anzeigen, bestehend aus Bild und/oder Text,

- Sensitive Flachen, die mittels einer im Werbemittel genannten Online-
Adresse bei Anklicken die Verbindung zu weiteren Daten herstellen, die im
Bereich des Werbungtreibenden oder eines Dritten liegen (z. B. Link).

g) .Printmedien* sind regelméRig oder aus besonderem Anlass erscheinende
Druckerzeugnisse der VHS wie z.B. Programme der VHS.

3. Zustandekommen von Vertragen, Vertragsinhalt

a) Die VHS lasst Werbevertrage Uber die MedienMélange Kommunikation Horst
Hornig, 22765 Hamburg (nachfolgend ,VHS-Anzeigenvertretung”) abschlielen,
bearbeiten und abwickeln. Die VHS-Anzeigenvertretung handelt insoweit als
Vertreter der VHS und auf deren Rechnung. Die VHS-Anzeigenvertretung ist
bevollméachtigt, im Zusammenhang mit dem Abschluss von Werbevertragen und
ihrer Durchfiihrung Erklarungen fir die VHS abzugeben sowie fir die VHS



b)

c)

d)

e)

f)

a)

h)

entgegenzunehmen. Letzteres gilt insbesondere fir Mitteilungen geman ziff. 5. ¢), 9.
b), 10. b), 12. a) und 13. b).

Ein Werbevertrag zwischen der VHS und dem Auftraggeber kommt durch Annahme
des vom Auftraggeber erteilten Auftrags zustande. Die Annahme kann schriftlich
oder in Textform erklart werden (nachfolgend ,Auftragsbestétigung”). Nach erfolgter
Auftragsbestétigung ist — insbesondere bei einem von einer Agentur im eigenen
Namen erteilten Auftrag — der Austausch des Werbungtreibenden oder des
Gegenstandes der Werbung nur mit Zustimmung der VHS in Textform moglich.

Erteilt eine Agentur einen Auftrag, kommt der Vertrag stets mit ihr zustande,
ausgenommen dass sie im Auftrag ausdriicklich in Textform erklart, dass der Auftrag
im Namen des mit Firma und Anschrift zu benennenden Werbungtreibenden erteilt
wird. Die Agentur hat auf Verlangen der VHS nachzuweisen, dass sie vom
Werbungtreibenden zur Erteilung des Auftrags bevollmachtigt worden ist. Wird
dieser Nachweis nicht geflihrt, ist nur die Agentur aus dem geschlossenen Vertrag
berechtigt und verpflichtet.

Bestatigte Auftrdge oder Abrufe fir Werbemittel sind fir die VHS erst dann bindend,
wenn ein vom Auftraggeber unverziglich vorzulegendes Muster des Werbemittels
von der VHS gebilligt wurde.

Anzeigen mit Gutscheinen beduirfen der rechtzeitigen, schriftlichen Vorabinformation
an die VHS-Anzeigenvertretung und deren schriftlicher Bestatigung. Die VHS behalt
sich jedoch vor, in Ausnahmeféllen Anzeigen mit Gutscheinen auch Ricken an
Rucken zu platzieren.

Werbemittel, die (auch) Werbung Dritter oder Werbung fir Dritte enthalten
(nachfolgend ,Verbundwerbung®), bedirfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung
der VHS. Die VHS ist berechtigt, die Durchfuhrung des Auftrags, auch nach erfolgter
Bestétigung, von einem Verbundaufschlag bzw. einer abweichenden Rabattierung
abhangig zu machen.

Eine Verpflichtung zur Verdffentlichung des Werbemittels zu bestimmten
Erscheinungsterminen oder an bestimmten Platzen eines Print-Mediums besteht nur,
wenn dies ausdrucklich vereinbart wurde.

Auftrage fur Werbemittel, die ausschlieZlich in bestimmten Ausgaben oder Rubriken
oder zu bestimmten Terminen vertffentlicht werden sollen, miissen spatestens
7 Tage vor Beginn der in den Mediadaten der VHS fir die Anlieferung der
Druckunterlagen bzw. Werbemittel festgelegten Frist bei der VHS eingehen.

Die VHS ist berechtigt, Vertrdge Uber Werbeleistungen auch mit Konkurrenten des
Auftraggebers zu schliel3en.

. Durchfuhrung von Werbevertragen

a)

b)

c)

d)

Werbung, die nicht schon aufgrund ihrer Gestaltung als solche erkennbar ist, wird
von der VHS mit dem Wort ,Anzeige“ deutlich als Werbung kenntlich gemacht
und/oder vom redaktionellen Inhalt abgesetzt, um zu verdeutlichen, dass es sich um
bezahlte Werbung handelt.

Bei Abschliissen muss das Erscheinungs- bzw. Verbreitungsdatum der letzten An-
zeige/Beilage innerhalb eines Jahres nach der ersten Verdéffentlichung/Verbreitung
liegen, sofern nicht im Einzelfall ausdriicklich etwas anderes vereinbart wird.

Nach erfolgter Anzeigenschaltung erhdlt der Auftraggeber von der VHS-
Anzeigenvertretung ein Belegexemplar tibersandt

Der Auftraggeber ist verpflichtet, ordnungsgemalie, insbesondere dem Format bzw.
den technischen Vorgaben in den Mediadaten der VHS entsprechende
Druckunterlagen bzw. Werbemittel rechtzeitig vor Schaltungsbeginn anzuliefern.
Rechtzeitig ist die Anlieferung, wenn sie innerhalb der in den Mediadaten der VHS
angegebenen Fristen erfolgt.



e) Druckunterlagen oder Werbemittel werden nur auf besondere Anforderung an den
Auftraggeber zurtickgesandt. Die Pflicht der VHS zur Aufbewahrung endet drei
Monate nach der letztmaligen Schaltung.

f) Kosten, die der VHS durch vom Auftraggeber gewuinschte oder durch erforderliche,
von ihm zu vertretende Anderungen der Druckunterlagen oder des Werbemittels
entstehen, hat der Auftraggeber zusatzlich neben der vereinbarten Vergitung zu
tragen.

g) Kann die Schaltung nicht durchgefiihrt werden, weil der Auftraggeber
Druckunterlagen oder Werbemittel nicht rechtzeitig anliefert, hat der Auftraggeber die
vereinbarte Vergutung in voller Hohe zu zahlen. Dies gilt auch im Falle einer
Unterlieferung von Werbemitteln.

h) Die VSH schuldet nicht die Erstellung des Werbemittels oder der dafiir bestimmten
Bilder, Grafiken oder Texte. Soweit die VHS solche Leistungen aufgrund einer
ausdriicklichen schriftlichen Vereinbarung erbringt, hat der Auftraggeber diese
Leistungen auf Basis der jeweils geltenden Preisliste gesondert zu vergiten.
Entsprechendes gilt fiir vom Auftraggeber gewiinschte oder durch erforderliche, von
ihm zu vertretende Anderungen der Druckunterlagen oder des Werbemittels.

5. Ablehnungsbefugnis

a) Die VHS behalt sich vor, Werbeauftrage — auch einzelne Abrufe im Rahmen eines
Abschlusses — abzulehnen, wenn

(1) deren Inhalt gegen Gesetze oder behordliche Anordnungen verstof3t oder
Rechte Dritter verletzt oder

(2) deren Veroffentlichung wegen des Inhalts, der Gestaltung oder wegen der
Tatigkeit des werbungtreibenden Unternehmens fir die VHS unzumutbar sind
oder

(3) das Werbemittel aufgrund seiner Beschaffenheit aus technischen Griinden nicht
geschaltet werden kann.

b) Die VHS kann ein bereits geschaltetes Werbemittel sperren und seine weitere
Schaltung einstellen, wenn der Auftraggeber selbst oder durch Dritte nachtraglich
Anderungen der Inhalte des Werbemittels vornimmt oder die Daten, auf die durch
einen Link verwiesen wird, nachtraglich verandert und dadurch eine der
Voraussetzungen des Absatzes a) erfillt wird.

c) Die VHS wird dem Auftraggeber die Ablehnung bzw. Sperrung eines Werbemittels
unter Angabe der Griinde unverziglich mitteilen. Der Auftraggeber kann in diesem
Fall ein gedndertes oder anderes Werbemittel liefern, auf welches die
Ablehnungsgriinde nicht zutreffen. Die VHS kann in einem solchen Fall die
Anderung des jeweiligen Werbemittels fir den Auftraggeber ausfilhren, sofern das
ausdriicklich in  Textform vereinbart wird. Der Auftraggeber hat die durch
Anderungen entstehenden Mehrkosten nach MaRgabe der in den Mediadaten
genannten Preise zu tragen und anfallende Auslagen der VHS zu erstatten. Falls
das vom Auftraggeber zu andernde Werbemittel nicht rechtzeitig bis zum Schalt-
termin oder Uberhaupt nicht geliefert wird, behélt die VHS ihren Anspruch auf Vergu-
tung.

6. Rechteeinrdumung und -gewahrleistung

a) Der Auftraggeber gewadhrleistet, dass er alle zur Schaltung des Werbemittels
erforderlichen Rechte besitzt und Rechte Dritter, insbesondere
Personlichkeitsrechte, durch das Werbemittel nicht verletzt werden. Insoweit tragt er
allein die Verantwortung fiir den Inhalt einschlie3lich der Inhalte, auf die durch Links
verwiesen wird sowie fir die rechtliche Zulassigkeit der von ihm zur Verfiigung
gestellten Texte und Bilder sowie der von ihm zugelieferten Werbemittel.



b)

d)

e)

f)

a)

Der Auftraggeber stellt die VHS im Rahmen des Werbevertrags von allen
Anspruchen Dritter frei, die wegen der Verletzung der Rechte Dritter oder
gesetzlicher Bestimmungen entstehen kdnnen. Ferner stellt der Auftraggeber die
VHS von den Kosten der notwendigen Rechtsverteidigung frei. Der Auftraggeber ist
verpflichtet, die VHS bei der Rechtsverteidigung gegentber Dritten nach Treu und
Glauben mit Informationen und Unterlagen zu unterstitzen.

Der Auftraggeber raumt der VHS samtliche fur die Erstellung, die Verdffentlichung
bzw. Verbreitung des Werbemittels oder dessen offentliche Zuganglichmachung
erforderlichen urheberrechtlichen Nutzungs-, Leistungsschutz- und sonstigen Rechte
ein, insbesondere das Recht zur Vervielfaltigung, Verbreitung, Ubertragung,
offentlichen Zuganglichmachung, Sendung, Entnahme aus einer Datenbank und
Abruf, und zwar zeitlich und inhaltlich in dem fir die Durchfiihrung des Vertrags
notwendigen Umfang. Vorgenannte Rechte werden in allen Fallen drtlich unbegrenzt
Ubertragen und berechtigen zur Schaltung mittels aller bekannten technischen
Verfahren. Die vorstehende Rechtseinraumung erfolgt nicht ausschlielich.

Der Auftraggeber gestattet der VHS, seine Werbung im Internet auf Websites und
auf mobilen Plattformen der VHS (z. B. www.vhs-hamburg.de) o6ffentlich zuganglich
zu machen sowie offline (z.B. als CD-ROM, DVD, Print oder sonstiges Werbemittel)
zu Zwecken der Eigenwerbung zu vervielfaltigen und zu verbreiten.

Die VHS ist gegeniiber dem Auftraggeber nicht verpflichtet, Werbemittel daraufhin zu
Uberprifen, ob sie Rechte Dritter oder gesetzliche Bestimmungen, insbesondere des
Presse- und Medienrechts, Wettbewerbsrechts, Telemedienrechts,
Datenschutzrechts und/oder Strafrechts verletzen; gesetzliche Prifungspflichten
bleiben unberiihrt. Sofern nicht anders vereinbart, hat die VHS unbeschadet
sonstiger Anspriiche das Recht, das mit Inhalten des Auftraggebers gestaltete
Werbemittel sofort durch ein etwaiges Ersatzwerbemittel zu ersetzen, das
Werbemittel ersatzlos zu sperren und/oder den Vertrag fristlos mit sofortiger Wirkung
zu kindigen, wenn ihr die Schaltung des Werbemittels oder die Verlinkung zu damit
verbundenen Inhalten gerichtlich oder behédrdlich untersagt wird oder sie wegen der
Schaltung des Werbemittels oder der damit verlinkten Inhalte von Dritten in
Anspruch genommen wird.

Verlangt der Auftraggeber ohne Einhaltung der in Ziff. 12 ("Stornierung, Kiindigung
...") genannten Voraussetzungen, dass eine von ihm in Auftrag gegebene und von
der VHS bestéatigte Werbung aufgrund einer Rechtsverletzung Dritter oder aus
sonstigen Griinden nicht geschaltet wird, bleibt er zur Zahlung der vollen Vergtitung
verpflichtet. Thm bleibt der Nachweis vorbehalten, dass der VHS ein geringerer
Schaden entstanden ist oder dass die VHS Aufwendungen erspart.

Von der VHS fir den Auftraggeber gestaltete Werbemittel (Promotions) dirfen nur
fur die bei der VHS gebuchte Werbung verwendet werden. Weitergehende Rechte
werden dem Auftraggeber an solchen Werbemitteln nicht eingerdumt.

. Preisliste, Anderungen und Rabatte

a)

b)

d)

Es gilt die im Zeitpunkt der Auftragserteilung in den Mediadaten und unter www.vhs-
hamburg.de veroffentlichte Preisliste der VHS. Alle Preise verstehen sich zuziiglich
der gesetzlichen Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe.

In den Preisen nicht enthalten und vom Auftraggeber gesondert zu tragen sind
gegebenenfalls an Verwertungsgesellschaften aufgrund gesetzlicher Vorschriften
abzufihrende Vergttungen.

Die VHS ist jederzeit berechtigt, die Preise mit Wirkung fir die Zukunft zu &ndern.

Fur Mengennachlasse oder Nachlasse bei Abschliissen gelten die Bedingungen in
den jeweils gultigen Mediadaten. Die Gewahrung eines Nachlasses bei einem
Abschluss setzt voraus, dass der Werbeauftrag ausdriicklich als Abschluss erteilt
wurde. Werden die fir den Abschluss geltenden Bedingungen vom Auftraggeber
nicht oder nicht vollstéandig erfillt, hat er den Normalpreis zu entrichten und einen
evtl. schon gewéahrten Nachlass zu erstatten.



e) Preisanderungen gelten fur zuvor erteilte und von der VHS bestatigte
Werbeauftradge, wenn sie von der VHS mindestens einen Monat vor Schaltung des
Werbemittels angekiindigt werden. In diesem Falle steht dem Auftraggeber ein
Rucktrittsrecht zu. Der Ricktritt muss innerhalb von 14 Tagen nach Zugang der
Mitteilung Uber die Preisanderung in Textform erklart werden.

f) Rabatte werden nicht gewahrt, wenn der Werbungtreibende zugleich Werbeauftrage
fur andere Werbungtreibende erteilt, um dadurch eine gemeinsame Rabattierung zu
erlangen.

. Zahlungen, Sicherungsabtretung, Aufrechnungsverbot

a) Die Rechnung ist innerhalb von 14 Tagen ab Rechnungsdatum zu bezahlen, sofern
nicht im Einzelfall in Textform eine andere Zahlungsfrist oder Vorauszahlung
vereinbart ist. Bei Vorauszahlung werden die in der jeweils glltigen Preisliste
genannten Rabatte gewahrt. Die VHS behélt sich vor, aus begriindetem Anlass, wie
z.B. Neuaufnahme der Geschéftsbeziehung, Vorauszahlung zu verlangen.

b) Der Auftraggeber ist verpflichtet, Rechnungen der VHS unverziiglich zu prifen und
Einwendungen innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt gegentber der VHS-
Anzeigenvertretung schriftlich geltend zu machen. Nach Ablauf von zwei Wochen gilt
die Rechnung als genehmigt.

c) Unbare Zahlungen erfolgen lediglich erfillungshalber und gelten erst mit
unwiderruflicher Gutschrift als Erfillung. Samtliche Kosten und Spesen im
Zahlungsverkehr gehen zu Lasten des Auftraggebers.

d) Mit Zustandekommen des Werbevertrages tritt eine auftraggebende Agentur ihren
diesbezlglichen Zahlungsanspruch gegen den Agenturkunden sicherungshalber an
die VHS ab; die VHS nimmt diese Abtretung an. Die VHS ist berechtigt, diese
Sicherungsabtretung gegeniber dem Agenturkunden offenzulegen, wenn die
auftraggebende Agentur sich mit der Begleichung der Rechnung der VHS
mindestens dreil3ig Tage in Verzug befindet.

e) Der Auftraggeber darf lediglich mit rechtskraftig festgestellten oder von der VHS
schriftlich anerkannten Gegenansprichen aufrechnen. Ein Zuriickbehaltungsrecht
steht dem Auftraggeber nur wegen Anspriichen zu, die auf demselben
Vertragsverhaltnis beruhen.

f) Soweit im Einzelfall nicht anders vereinbart, gerat der Auftraggeber mit einer
Zahlung in Verzug, wenn der von ihm zu zahlende Betrag nicht innerhalb von zwei
Wochen nach Falligkeit auf dem in der Rechnung bezeichneten Konto eingeht. Fir
den Ersatz eines Verzugsschadens sowie Verzugszinsen gelten die gesetzlichen
Vorschriften. Die VHS kann bei Zahlungsverzug die weitere Ausfilhrung eines
laufenden Auftrags bis zur Zahlung zuriickstellen und fiir die restliche Schaltung
Vorauszahlung verlangen.

g) Objektiv begriindete Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des Auftraggebers berechtigen
die VHS, ohne Ricksicht auf ein urspringlich vereinbartes Zahlungsziel die weitere
Schaltung von Werbemitteln von einer Vorauszahlung der Vergitung und vom
Ausgleich falliger und riickstandiger Rechnungsbetrage abhangig zu machen.

. Méngelhaftung der VHS

a) Die VHS gewahrleistet im Rahmen der vorhersehbaren Anforderungen eine dem
jeweils Ublichen technischen Standard entsprechende Ausfilhrung des Auftrags.

b) Mangel missen vom Auftraggeber innerhalb von 14 Tagen nach Veréffentlichung
des Werbemittels gegentiber der VHS-Anzeigenvertretung gertigt werden, bei nicht
offensichtlichen Méangeln hat die Riige unverziglich nach Feststellung des Mangels
zu erfolgen. Die Riige hat schriftlich oder in Textform zu erfolgen. Fir nicht
rechtzeitig angezeigte Mangel ist die Sachmangelhaftung ausgeschlossen.



c)

d)

e)

Entspricht die Verdffentlichung bzw. Verbreitung des Werbemittels nicht der
vertraglich geschuldeten Beschaffenheit bzw. Leistung, insbesondere bei
ungeniigender Wiedergabequalitat (d.h. ganz oder teilweise unleserlicher, unrichtiger
oder unvollstandiger Wiedergabe), hat die VHS nach eigener Wahl das Recht,
Nacherflllung durch Nachbesserung oder durch Ersatzleistung zu leisten, jedoch nur
in dem AusmaR, in dem der Zweck durch den Mangel des Werbemittels
beeintrachtigt wurde.

Die VHS kann eine Ersatzwerbung verweigern, wenn diese

(1) einen Aufwand erfordert, der wunter Beachtung des Inhalts des
Schuldverhéltnisses nach Treu und Glauben in einem groben Missverhéltnis zu
dem Leistungsinteresse des Auftraggebers steht, oder

(2) fir die VHS nur mit unverhaltnismaiigen Kosten moglich ware.

Lehnt die VHS eine Ersatzwerbung ab oder ist die Ersatzwerbung erneut
mangelhaft, hat der Auftraggeber das Recht, die Vergiitung zu mindern oder vom
Vertrag zurtickzutreten. Bei einem nur geringfiigigen Mangel ist das Ricktrittsrecht
des Auftraggebers ausgeschlossen.

Sind etwaige Mangel der angelieferten Druckunterlagen bzw. Werbemittel nicht
offenkundig, so hat der Auftraggeber bei mangelhafter Verotffentlichung keine
Anspruche. Dasselbe gilt bei Fehlern in wiederholten Werbeschaltungen, wenn der
Auftraggeber nicht vor Verdffentlichung der nachstfolgenden Werbeschaltung den
Mangel gerlgt hat.

Anspriche wegen eines Mangels verjahren binnen eines Jahres ab Erbringung der
Leistung, fur den Beginn der Frist gelten die gesetzlichen Regelungen.

10.Leistungsstérungen

a)

b)

Ereignisse héherer Gewalt, die die Erbringung einer Leistung wesentlich erschweren
oder unmdéglich machen, berechtigen die betroffene Partei, die Erflllung dieser
Leistung um die Dauer der Behinderung und eine angemessene Anlaufzeit
hinauszuschieben. Der héheren Gewalt stehen Arbeitskampfe in den Betrieben der
Parteien gleich. Ist auf Grund der Art der Behinderung nicht zu erwarten, dass die
Leistung innerhalb zumutbarer Zeit erbracht wird, ist jede Partei berechtigt, wegen
des noch nicht erfullten Teils des Vertrages vom Vertrag zurlickzutreten.

Eine evtl. Uberlieferung fiihrt zu keiner Veranderung des gebuchten
Auftragsvolumens.

Prognostiziert der Auftraggeber wahrend der Durchfiihrung des Werbeauftrags eine
Unterlieferung der gebuchten Leistung von mehr als zehn Prozent, so hat er die VHS
ab Kenntniserlangung zu informieren. In diesem Fall werden die Vertragsparteien
Uber eine evtl. Anpassung des Werbeauftrags verhandeln.

11.Haftung

a)

b)

Die VHS haftet fir Schaden, gleich aus welchem Rechtsgrund, nur, soweit ihr oder
ihren Erfullungsgehilfen oder Vertretern Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last
fallt.

Die in Abs. a) vereinbarte Beschrankung gilt nicht fiir die Haftung fur zugesicherte
Eigenschaften und nicht fir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
(Kardinalpflichten). Soweit die VHS im Falle der Verletzung einer Kardinalpflicht die
Vertragsverletzung nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig begangen hat, ist die
Haftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.
Das gilt auch, soweit der Auftraggeber Ersatz nutzloser Aufwendungen anstelle des
Schadensersatzes statt der Leistung verlangt. Die VHS haftet nicht fir mittelbare
Schéaden, Mangelfolgeschaden oder entgangenen Gewinn, es sei denn, die VHS
hétte vorsatzlich gehandelt.



c)

Samtliche vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht bei einer Verletzung
von Leben, Korper oder Gesundheit und nicht fur Anspriche nach dem
Produkthaftungsgesetz.

12.Stornierung, Kiindigung

a)

b)

c)

Die kostenfreie Stornierung eines noch nicht geschalteten Werbemittels ist bis drei
Wochen vor Druckunterlagenschluss/Schaltungsbeginn mdéglich. Bei spaterer
Stornierung werden 30 % des Auftragswerts berechnet. Technische Kosten, die bis
zum Zeitpunkt der Stornierung entstanden sind, werden dem Auftraggeber
vollstandig in Rechnung gestellt. Bereits in der Produktion befindliche Werbemittel
kénnen nicht mehr storniert werden.

Die Kindigung aus wichtigem Grund bleibt unberthrt. Ein wichtiger Grund, der die
VHS zur Kiindigung berechtigt, liegt insbesondere vor,

(1) wenn der Auftraggeber eine wesentliche Vertragspflicht trotz Abmahnung und
Ablauf einer angemessenen Frist schuldhaft verletzt;

(2) wenn ein Insolvenzverfahren Uber das Vermdgen des Auftraggebers beantragt
oder die Er6ffnung eines solchen Verfahrens abgelehnt wurde;

Kindigungen und Stornierungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

13.Vertraulichkeit, Geheimhaltung

a)

b)

Soweit nicht ausdrucklich anders vereinbart, werden die Vertragsparteien den Inhalt
des Werbevertrags, inshesondere die Preise und Konditionen, streng vertraulich
behandeln. Dies gilt nicht, wenn eine Offenlegung gerichtlich oder behdrdlich
angeordnet wird oder zur gerichtlichen Durchsetzung eigener Rechte gegen die
jeweils andere Vertragspartei erforderlich ist.

Soweit der Auftraggeber, z.B. fir den Zugriff auf eine persénliche Website, von der
VHS ein individuelles Passwort erhdlt, ist er verpflichtet, dieses Dritten nicht zu
offenbaren und es sorgfaltig zu verwahren, um Missbrauch durch Dritte
auszuschlieRen. Bei Verlust des Passwortes oder wenn dem Auftraggeber bekannt
wird, dass Dritte von dem Passwort Kenntnis erlangt haben kénnten, ist er
verpflichtet, die VHS unverziglich in Textform zu informieren. Der Auftraggeber
haftet fur alle Schaden, die sich aus einem Missbrauch des Passwortes ergeben,
soweit er nicht den Nachweis erbringt, dass ihn hieran kein Verschulden trifft. Eine
Haftung der VHS ist in diesem Fall ausgeschlossen.

14.Sonstige Bestimmungen

a)

b)

Der Auftraggeber bedarf zur vollstandigen oder teilweisen Ubertragung seiner
Rechte und Pflichten aus dem Werbevertrag auf einen Dritten der vorherigen
schriftlichen Zustimmung der VHS. Bei einer mit Zustimmung der VHS erfolgenden
Ubertragung hat der Auftraggeber danach seine Pflichten durch Dritte erfiillen lasst,
hat er mit dem Dritten die Geltung dieser AGB schriftlich zu vereinbaren. Die VHS ist
berechtigt, sich zur Erfullung ihrer Verbindlichkeiten aus dem Werbevertrag Dritter zu
bedienen.

Erganzungen oder Anderungen des Vertrages zwischen VHS und dem Auftraggeber
bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Das gilt auch fir eine Aufhebung des
Schriftformerfordernisses. Anderungen dieser AGB sind dem Auftraggeber in
Textform bekannt zu geben. Sie gelten als genehmigt, wenn der Auftraggeber ihnen
nicht innerhalb von zwei Wochen nach Bekanntgabe in Textform widerspricht. Die
VHS wird den Auftraggeber ausdricklich auf sein Widerspruchsrecht hinweisen. Zur
Fristwahrung genugt die rechtzeitige Absendung des Widerspruchs.

Sollte eine Bestimmung des Vertrages oder eine kinftig aufgenommene
Bestimmung ganz oder teilweise unwirksam oder nicht durchfihrbar sein oder
werden, wird die Wirksamkeit der tbrigen Bestimmungen dadurch nicht beriihrt. An-
stelle der unwirksamen oder nicht durchfiihrbaren Bestimmung werden die Vertrags-



parteien diejenige wirksame Bestimmung vereinbaren, welche dem Sinn und Zweck
der unwirksamen oder nicht durchfiihrbaren Bestimmung entspricht.

d) Erfullungsort und Gerichtsstand fir beide Vertragsparteien Teile ist Hamburg.



